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Rodna nejednakost, IT obrazovanje, Inkluzivan kurikulum

Erasmus+ projekt Codeln, usmjeren na modernizaciju metoda uc¢enja
na daljinu i povecanje uklju€enosti Zzena u IT sektoru, istrazivao je
pedagosSke strategije za prevladavanje rodne nejednakosti u IT
obrazovanju. Analiziraju¢i utjecaj rodnih stereotipa i nedostatka
Zenskih uzora, projekt je usvojio EBL metodologiju i inkluzivan
kurikulum, naglasavajuéi vaznost Zenskog liderstva, mentorstva, i
tehnoloSke integracije u nastavi. Pilot kurikulumi strojnog ucenja i
raCunarstva u oblaku razvijeni su za promicanje rodne ravnopravnosti
i inkluzivnosti, s pozitivnim povratnim informacijama od studenata,
posebice Zena, koje su istaknule poboljSanje akademskog uspjeha i

profesionalnog razvoja kroz program.
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UvoD

Erasmus+ projekt Codeln je pokrenut kako bi se rijeSio problem digitalizacije i izazova s kojima se
suocCava visoko obrazovanje tijekom pandemije Covid-19. Projektni konzorcij sastojao se od pet
europskih visokoskolskih ustanova, ukljuéujuéi Veleugiliste u Sibeniku, Lodz University of

Technology, University of Zilina, University of Aveiro i LUISS University.

Primarni cilj projekta bila je modernizacije metodologije u¢enja na daljinu, koja je zatim koriStena
u razvoju pilot kurikuluma strojnog uc€enja i raéunarstva u oblaku. Projekt je takoder istraZivao
nastavne strategije koje bi mogle povecati udio zena u studijskim programima iz podrucja IT-a,

8to je rezultiralo posebnom pedago$kom strategijom i skupom preporuka na istu temu.

Danas postajemo sve svjesniji problema nedovoljne zastupljenosti Zzena u IT sektoru [1]. Unato¢
tome to Zene danas &ine polovicu globalne radne snage, njihova ograni¢ena prisutnost u IT
industriji izaziva ozbiljnu zabrinutost. To nadilazi pitanja rodne ravnopravnosti jer IT industrija oCito

ne iskoridtava potencijal Zenskih talenata koji postoje, ali se ne iskoristavaju dovoljno [2].

Glavni razlog takvog stanja u IT industriji je stagnacija broja Zena koje sudjeluju u IT obrazovanju
[3]. Ovaj problem primarno nastaje zbog rodnih stereotipa koji obeshrabruju Zene od ulaska u
tehnoloSka zanimanja. Ti stereotipi stvaraju dojam da je IT pretezno musko podrucje i tako
nepravedno iskljuCuju ulogu Zena u ovom sektoru. Jo$ jedan klju¢ni ¢imbenik koji doprinosi ovoj
problematici je mala zastupljenost Zzena na vodec¢im pozicijama u IT sektoru [4] Sto sigurno
smanjuje njihovu motivaciju za razvoj karijere u tom podrucju. Nazalost, ovo stvara zaCarani krug

koji stalno otezava privlacenje novih generacija zena u IT.

Osim toga, nepodrzavajuca i ponekad neprijateljska okruzenja u ucionici takoder mogu odvratiti
Zene od sudjelovanja u IT obrazovanju. Ako obrazovne ustanove ne pruzaju inkluzivno i poticajno
okruZenje za ucenje, postoji rizik da talentirane Zene odaberu alternativnhe akademske puteve i

karijerne opcije [4].

Kako bi se odgovorilo na prethodna pitanja, istraZzena je moguénost primjene EBL metodologije
ucenja utemeljenog na istrazivanju [5] koja je (izmedu ostalog) posebno usmjerena na rijeSavanje
stvarnih problema i ukljucivanje primjera iz prakse u proces ucenja. Takoder, ova metodologija
moze biti zanimljiva za zene jer Cesto uklju€uje drustvena pitanja u nastavni kurikulum i tako &ini
proces uc¢enja drustveno relevantnijim i u€inkovitijim. MoZe se utvrditi da EBL poboljSava vjestine

rieSavanja problema i kritickog misljenja te tako osigurava da su studenti spremni suociti se s
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poslovnim izazovima u svom budu¢em profesionalnom Zivotu. Osim toga, EBL podrZzava
suradni¢ko uéenje, koje naglasava grupne aktivnosti i interakciju izmedu studenata. Ovaj pristup
potiCe aktivno sudjelovanje, razvoj komunikacijskih vjestina te poti€e osjecaj zajednistva medu
studentima. Kolaborativno (suradni¢ko) u€enje zato moze biti posebno ucinkovito za zene koje
studiraju u IT podrudju jer stvara poticajno okruzenje koje moZe doprinijeti smanjenju rodne

nejednakosti.

Zato je izrada pilot nastavnih materijala u okviru Codeln projekta [6] primijenila preporuke koje
navode vaznost uklju€ivanja razli¢itih drustvenih skupina u IT obrazovanje, s posebnim naglaskom
na vaznost zastupljenosti Zena. Rezultat takvog napora je bilo stvaranje inkluzivhog okruzenja za
uc€enje koje obogacuje iskustvo svih studenata i priprema ih za rad u multikulturalnim i raznolikim

timovima §to je od kljuéne vaznosti za njihovu buduc¢u profesionalnu karijeru.

Integracija tehnologije u nastavi se pokazala posebno uspjeSnom [6]. Takoder, koriStenje
za zene koje se mogu osjecati isklju¢enima kod tradicionalnog poducavanja u IT-u. Nastojanjem
da se tehnologija ucini dostupnijom potiCe se veca ukljucenost i interes Zena u IT obrazovanju,

¢ime se smanjuje rodna nejednakost u IT sektoru [7].

Inovativni pedagoski pristupi istaknuti u ovom dokumentu mogu imati znacajnu ulogu u
privlaenju, zadrZzavanju i razvoju Zenskih talenata u IT-u. Na taj naCin se moze doprinijeti

raznolikijoj i produktivnijoj radnoj snazi u IT-u.

POZADINA

U okviru Codeln projekta su istrazene i primijenjene razlicite nastavne strategije s ciljem povecanja
broja Zena koje studiraju u IT podrucju. Projekt je zapoCeo analizom klju¢nih prepreka koje
odvracaju Zzene od angazmana u IT-u. Tako je odmah utvrdeno da rodni stereotipi predstavljaju
glavnu barijeru jer su ¢vrsto ukorijenjeni u drustvenim normama i kulturama, $to ima znacajan
utjecaj na profesionalni razvoj zena u sektorima poput IT-a i STEM-a. Rodni stereotipi Cesto utjeCu
na opcu percepciju onoga $to se smatra ,normalnim" ili ,prikladnim" za odredeni spol. Na primjer,
obicno se vjeruje da su muskarci ,prirodno® bolji u tehnickim i znanstvenim disciplinama $to moze

obeshrabriti djevojCice i zene od sudjelovanja u tim podrucjima [2].

Rodni stereotipi Cesto se nesvjesno provode u obrazovnim okruzenjima. Na primjer, udzbenici ili
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primjeri koji se koriste u nastavi €esto prikazuju muskarce kao glavne aktere u znanosti i
tehnologiji, dok se Zene rijetko spominju ili prikazuju u pasivnim ulogama. Takav pristup moze

ograniciti sposobnost Zena da se identificiraju s tim podruéjima [4].

Drustveni pritisak i o€ekivanja takoder igraju znaajnu ulogu u rodnim stereotipima. Djevojke koje
pokazuju interes za ,muske" discipline €esto se suolavaju s kritkama ili neodobravanjem
drustvene okoline pri ¢emu se za njih stvaraju nepotrebne psiholoske prepreke i smanjuje njihovo

samopouzdanje.

Nazalost, rodni stereotipi ne zavr§avaju u obrazovnom okruzenju. Na radnom mjestu oni ¢esto
dovode do nesvjesne pristranosti u zapos$ljavanju i profesionalnog napredovanja Zzena. Zene u IT
sektoru Cesto se suoCavaju s "staklenim stropom" i "staklenim zidom" koji ograni¢avaju njihove
mogucénosti za napredak i prebacuju ih na manje tehnicke ili manje vazne uloge. Rodni stereotipi
mogu znacajno utjecati na samopouzdanje Zena i njihov akademski uspjeh. Ako drustvo stalno
Salje poruku da zene nisu dobre u IT-u ili STEM-u, to moze dovesti do fenomena poznatog kao
"samoispunjavajuce prorocanstvo", gdje zene pocinju vjerovati ili djelovati u skladu s tim
stereotipima. Konacno, nedostatak Zenskih uzora u IT-u dodatno pojacava taj problem [8] jer ako
Zene ne vide primjere uspjesnih Zena u tom podrucju, mogu pogresno zakljuciti da karijere u IT-u

nisu prikladne za njih.

METODOLOGIJA

Tijekom provedenog istraZivanja, identificirane su specificne aktivnosti usmjerene na adresiranje
izazova s kojima se suoCavaju Zzene u podrucju IT obrazovanja pri ¢emu je posebno izdvojena
EBL metodologija u€enja temeljenog na istrazivanju [5]. Ovaj inovativni pedagoS$ki pristup motivira
studente da primijene steena teorijska znanja u rijedavanju stvarnih problema ¢ime se postize
dublje razumijevanje nastavnog materijala. Integriranjem prakti¢nih iskustava kroz prou¢avanje
projekata i studija slu€aja, studenti se poti€u na kreiranje rijeSenja za izazove koji su relevantni
kako u drustvu tako i u IT industriji. Stavljanjem posebnog fokusa na zajednicke drustvene izazove
i teme, omogucuje se studentima da uspostave osobniju i aktivniju povezanost s gradivom koje

uce.

Takoder je uoCena vaznost inkluzivnog kurikuluma koji tezi priznavanju razliCitih kulturoloskih,

etni¢kih i socioekonomskih pozadina studenata, dok istovremeno promie rodnu jednakost i
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osigurava jednake mogucnosti i tretman za sve, neovisno o spolu. U tom kontekstu, integracija
primjera Zenskih uzora (uspjeSnih Zena) iz IT industrije u nastavne materijale moze posluziti kao
shazan alat za motivaciju Zena, potvrdujuéi da i one imaju svoje mjesto u svijetu tehnologije.
Takoder, bitno je revidirati postojece nastavne materijale s ciljiem eliminacije rodnih stereotipa,

stvarajuci time uravnoteZenije i pravednije obrazovno okruzenje.

Dodatno su identificirane i dodatne aktivnosti koje promicu aktivno sudjelovanje Zena u IT-u poput
organizacija IT projekata i dogadaja specificno usmjerenih na Zene, odnosno provedbe programa
mentorstva i podrske koji osiguravaju potrebne resurse i profesionalno usmjeravanje za zene u
IT-u. Posebno je naglasena vaznost promicanja liderstva Zzena na IT projektima s ciliem poveéanja
njihove vidljivost u tehnoloskom sektoru. Dodatno je utvrdeno da je primjena interaktivnih alata i
suvremenih simulacijskih platformi u IT obrazovanju kljuna za stvaranje personaliziranog i
angaziranog ucenja, omogucavajuci studentima praktiéno iskustvo i fleksibilnost u dinamici

ucCenja, Sto moze privlaciti Zene u ovaj sektor.

Mentorstvo i profesionalni razvoj imaju vaznu ulogu u podupiranju i napredovanju zena u IT-u,
gdje se one cCesto suoCavaju s nedovoljnom zastuplieno$¢u i ograni¢enim mogucénostima
napredovanja na upravljackim pozicijama [8]. Proces mentorstva, u kojem iskusniji stru¢njaci
prenose svoje znanje, iskustvo i savjete manje iskusnim kolegama, izuzetno je vrijedan i za Zene
u IT sektoru. Osim §to im pruza uvid u industriju i savjete za napredovanje u karijeri, mentorstvo
im takoder olak8ava profesionalno umrezavanje. Ovo je posebno kljuéno u industriji u kojoj
dominiraju muskarci, gdje mentorstvo moze doprinijeti ruSenju rodnih stereotipa i ,staklenih
stropova®“, ukazujuéi na raznovrsne mogucénosti uspjeha u IT-u. Mentorstvo takoder igra vitalnu
ulogu u izgradnji samopouzdanja Zena u IT-u, gdje podrs8ka i konstruktivhe povratne informacije
od strane mentora mogu imati zna€ajan utjecaj na razvoj njihovih kompetencija i ambicija. U brzo
mijenjaju¢em i dinami€nom okruzenju IT sektora, savjeti mentora o najnovijim trendovima i
strategijama za razvoj karijere pokazuju se kao neprocjenjivi, pruzajuci klju¢ne uvide za uspjeh

zena u IT-u.

Naposljetku, visokoSkolske ustanove trebale bi biti aktivnije ukljuCene u strateSke saveze u
obrazovanju koji imaju klju€nu ulogu u prevladavanju izazova povezanih s rodnim stereotipima.
Takva partnerstva, koja uklju€uju obrazovne institucije, korporacije i neprofitne organizacije, mogu
biti vrlo u€inkovita u promicanju inkluzivnosti u IT sektoru. Codeln projekt je tako ostvario stratesSko

partnerstvo s tvrtkom Oracle u okviru programa Oracle Academy [9]. Ta je suradnja donijela brojne
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pogodnosti za studentice, ukljuCujuci pristup naprednim obrazovnim resursima, najnovijim
tehnologijama i stru¢nom mentorstvu. Osim toga, suradnja s Oracle Academy programom je
studenticama omogucila izravan uvid u stvarne IT probleme i rjeSenja, ¢ime su one stekle vrijedna
prakticna znanja i iskustva koja ¢e im biti korisna u njihovim buduc¢im karijerama. Takoder, ovo
partnerstvo doprinijelo je razvoju kurikuluma koji promice ravnopravnost spolova i inkluzivnost,
stvarajuci inspirativno i poticajno okruZenje za sve studente, a posebno Zene koje teZe karijeri u

IT sektoru.

KLJUCNE AKTIVNOSTI

U prvom koraku provedbe projekta je razvijena i primijenjena prethodno opisana metodologija
u€enja temeljena na EBL-u [6]. Pilot kurikulumi u podrucju strojnog u¢enja i raCunarstva u oblaku
razvijeni su koriste¢i smjernice Europskog kvalifikacijskog okvira (EQF), ukljuéujuci istrazivanje
medu poslodavcima u relevantnim industrijama. Cilj je bio definirati specifi¢ne ishode ucenja koji
odgovaraju vjestinama i znanjima trazenima u sektoru, s procjenom da studenti za ovladavanje

tim ishodima trebaju utroSiti 150 sati rada, Sto je ekvivalentno 5 ECTS bodova.

Smijernice razvijene metodologije bile su koriStene i za stvaranje interaktivnih nastavnih materijala,
uklju€ujuci webinare, koji su bili dizajnirani s ciliem pruzanja brzog uvoda u relevantna podrucja
[6]. Svaki webinar pruzao je klju¢ne informacije i upute koje su sluzile kao po€etna to¢ka za daljnje
istraZivanje studenata. Ovaj pristup omogucio je studentima da ne budu ograni¢eni samo na
pasivno prikupljanje znanja, ve¢ je poticao aktivno sudjelovanje u u€enju kroz istrazivanje, analizu

i prakti¢nu primjenu nau¢enog na konkretne probleme i situacije.

Osim opc¢e metodologije, razvijena je i dodatna strategija za podu€avanje Zena u podrucju IT-a,
temeljena na istraZivanju provedenom na sveuciliSstima unutar projektnog konzorcija. U
istrazivanju je sudjelovalo 106 studentica razliCitih razina studija iz IT podru€ja, s ciljem
identifikacije ¢imbenika koji poti¢u njihovo aktivno sudjelovanje u IT-u, ¢ime se promie rodna
ravnopravnost u obrazovanju i doprinosi njihovom angazmanu u digitalnom gospodarstvu [6].
Sudionice istrazivanja su ocjenjivale trinaest izjava na ljestvici od 1 (uopce se ne slazem) do 5 (u
potpunosti se slazem), a analiza njihovih odgovora otkrila je uobiCajene prepreke i izazove s
kojima se susrecu, ukljuCuju¢i rodnu pristranost, diskriminaciju, nedostatak Zenskih uzora i
stereotipe 0 zenama u IT-u. Otkriveno je i da studentice preferiraju mjeSovite, suradnicke metode

ucenja u grupama te da prisustvo razli€itih Zenskih uzora u IT-u ima za njih znatan motivacijski
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uCinak. Uocena je i vaznost koristenja rodno inkluzivnog jezika i nastavnih materijala, $to doprinosi

veéem angaZzmanu Zena u IT sektoru.

Uzimajuéi u obzir rezultate prethodnog istraZivanja i postojecu metodologiju u€enja na daljinu,

nastavni materijali su prilagodeni s ciliem prevladavanja identificiranih prepreka i izazova

U svrhu poticanja inkluzivnosti, posebna pozornost usmjerena je na korisStenje rodno neutralnog i
ukljucivog jezika u nastavnim materijalima [6] koji su osmi$ljeni tako da odrazavaju raznolikost i
izbjegavaju rodnu pristranost. Primjerice, u podruéju strojnog ucenja, nastavni materijali sadrze
ilustracije koje prikazuju i muske i zenske likove, koncipirane s ciliem zanimljivog i interaktivnog
predstavljanja klju¢nih dijelova kurikuluma. Ovaj pristup ne samo da poboljSava angazman i
razumijevanje gradiva medu studenticama, ve¢ takoder aktivho promovira inkluzivnost unutar

tehnoloskog sektora.

Nastavni materijali su obogaceni Oracle Academy radionicama koje se mogu koristiti za grupni
rad Sto je ukljuCivalo razliite projekte, seminare i studije slu¢aja koji su zahtijevali rieSavanje
problema u timu ¢ime su studentice potaknute na aktivno sudjelovanje i suradnju. Ovi nastavni
sadrzaji se odnose na stvarne probleme i obicno zahtijevaju od 4 i 6 sati rada; a sadrzaj su kreirali

struénjaci specijalizirani za odredene Oracle tehnologije.

Primjer takvih sadrzaja su npr. radionica "Oracle Cloud Digital Assistant" i "Al - Create a Digital
Assistant", na kojima su studenti imali priliku razviti vlastitog digitalnog asistenta sposobnog za
obradu narudzbi.. Drugi primjer je radionica "Oracle Red Bull Racing: Find the BEST Race of All
Time I", na kojoj studenti mogu primijeniti algoritme strojnog u€enja u analizi podataka iz prijasnjih
utrka kako bi istraZzili klju¢ne elemente koji utje€u na ostvarivanje najboljih performansi automobila

u Formuli 1.

Da bi se adresirao nedostatak zenskih uzora i prevladali stereotipi o Zenama u IT sektoru, nastavni
materijali obogaceni su primjerima i studijama slu€aja uspjeSnih Zena iz IT industrije. Ovo je imalo
za cilj inspirirati i motivirati studentice pruzanjem stvarnih primjera uspjeha Zzena u ovom podrucju

pa su npr..u kanal za u€enje uvrstene inspirativne price o uspjehu Zena u IT-u.

Dodatno, Oracle Member Hub platforma je ukljucila dodatne sadrzaje koji su omogucili studentima
nadogradnju znanja i vjestina izvan osnovnog kurikuluma. Na primjer, unutar kanala za ucenje
dodana je kategorija ,Career Path", koja sudionicima omogucava pristup obrazovnim paketima za

specificne uloge u IT sektoru, kao $to su administrator baze podataka, programer ili inzenjer
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infrastrukture u oblaku.

REZULTATI

Nakon zavrSetka pilot edukacija, provedena je anketa medu sudionicima kako bi se prikupili njihovi

stavovi o iskustvima ucenja u podrucju strojnog u€enja i raCunalstva u oblaku.

U navedenim edukacijama je sudjelovalo ukupno 46 studentica s partnerskih sveucilista, s tim da
je 27 od njih, odnosno priblizno 59%, odgovorilo na upitnik. Za usporedbu, medu muskim
sudionicima zabiljezen je sli¢an postotak odziva, gdje je 36 od ukupno 57, odnosno oko 63%

muskih sudionika, odgovorilo na upitnik.

Odgovori na anketna pitanja prikazani su u Tablici 1. S obzirom na to da su ispitanici odgovarali
koristecdi ljestvicu od 1 (uopce se ne slazem) do 5 (u potpunosti se slazem), u analizu zadovoljstva
sudionika su uklju¢eni samo odgovori koji su dobili najviSe ocjene (4 ili 5). Stavovi sudionika
obradeni su i razdvojeni po spolu, iz ¢ega proizlazi da su studentice bolje ocijenile edukacije u

svim kategorijama u odnosu na muske sudionike.

Tablica 1 Prikupljene povratne informacije od sudionika u¢enja

Udjel ocjena 4
(slazem se) ili 5

Pitanje . Muskarci Zene
(u potpunosti
se slazem)

Ukupno sam zadovoljan/na sam sa 87% 83% 93%
sudjelovanjem na Codeln edukacijama.
Nvastgvpl resursi (softv_er, materijali za 91% 89% 93%
uCenje itd.) su prikladni
Razina mter_akpue tijekom edukacija je bila 68% 58% 81%
zadovoljavajuca
Primijenjeno online u€enje je pozitivho 81% 69% 96%

utjecalo na moj akademski uspjeh.

Primijenjeno online u€enje je pozitivho
utjecalo na moje upravljanje vremenom i 70% 58% 85%
navike uéenja.

Zadovoljan/na sam s primijenjenim

. 87% 78% 93%
metodama ucenja..
Zadovoljan/na sam s ocjenjivanjem. 91% 83% 100%
Nastavni sadrzaji su relevantni i ukljucuju 92% 86% 100%

iskustva iz prakse..
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Udjel ocjena 4
Pitanje (slazem se) ili 5 Muskarci Zene
(u potpunosti
se slazem)
Zadoxoljan sam s pruzenom .potporom 87% 78% 100%
(tehni¢ka, akademska, emocionalna...)
Mislim da ovaj nacin u¢enja osnazuje 90% 86% 96%

studente u nepovoljnom polozaju.
Mislim da je ovaj naCin u€enja inkluzivan. 85% 81% 93%

Vjerojatno ¢u sudjelovati u sli¢nim
programima obrazovanja u buducnosti.
Vjerojatno ¢u preporuditi ovaj program
ucenja na daljinu na temelju svog iskustva.

92% 86% 100%

91% 83% 100%

Program je dobio pozitivne povratne informacije i od muskih i od Zenskih sudionika, ali je razina

zadovoljstva bila znatno ve¢a medu studenticama

Provedena analiza stavova studentica otkrila je njihove pozitivne ocjene o dostupnosti resursa i
razini medusobne interakcije, Sto sugerira da je program uspjesno ispunio njihove obrazovne
potrebe i oCekivanja. Studentice su takoder naglasile pozitivan utjecaj programa na njihov
akademski uspjeh, isti€uci kako su edukacije igrale znaajnu ulogu u njihovom profesionalnom

razvoju.

Studentice su pozitivno ocijenile koristene metode poduavanja, pravednost u ocjenjivanju,
sadrzaj teCajeva te dostupnost podrske. Takva povratna informacija snazno sugerira da je
program uspjeSno pruzio relevantno obrazovanje uskladeno s njihovim akademskim i

profesionalnim ambicijama.

Zaklju€no, studentice su posebno istaknule inkluzivnost pilot kurikuluma i izrazile Zelju za
sudjelovanjem u sli¢nim edukacijskim programima u buduénosti. Takoder, jednoglasno su

zakljucile da bi, temeljem svojeg pozitivhog iskustva, preporucile ovaj program u¢enja drugima.

ZAKLJUCAK

Projekt Codeln pokazao je kako inovativne metode pou€avanja mogu biti izuzetno ucinkovite u
privlacenju i zadrzavanju zenskih talenata u IT sektoru. Upotrijebljene metodologije obuhvacale
su primjere uspjesnih zena u IT-u, rodno inkluzivne materijale i uCenje temeljeno na istrazivanju,

Sto je doprinijelo pobolj8anju iskustava studentica i uspjeSno adresiralo izazove povezane s
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rodnim predrasudama i stereotipima. Nadamo se da ¢e ovaj projekt doprinijeti nadi u ostvarivanje

rodne ravnopravnosti i razvoju raznovrsnije te produktivnije IT radne snage.
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